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Si	une	partie	ou	 la	 totalité	de	votre	commande	ne	vous	convient	pas,	nous	vous	 invitons	à	nous	signaler		
votre	intention	d’effectuer	un	retour	en	nous	renvoyant	le	présent	formulaire	de	rétractation,		
à		 l’adresse		 suivante	:		

simpleje@orange.fr	
sans	retard	excessif	et,	en	tout	état	de	cause	au	plus	tard	quatorze	(14)	jours	à	compter	de	la	date	de		
réception	de	la	commande.	
	
Vous	devrez	ensuite	renvoyer	les	Produits	complets,	en	parfait	état	et	dans	leur	emballage	d'origine		
dans	un	délai	maximum	de	quatorze	(14)	jours,	à	compter	de	la	communication	de	votre	décision	de	vous		
rétracter.	Nous	vous	demanderons	de	nous	transmettre	copie	des	preuves	d'envoi.	
	
	
	
1/	Livraison	concernée	
	
Nom	:																																														…………………………………………………………………………………		
Prénom	:																																								…………………………………………………………………………………		
Adresse	postale	:																										…………………………………………………………………………………		
Adresse	mail	:																															…………………………………………………………………………………		
Numéro	de	commande	:													…………………………	
Date	de	commande	:																			……/……/………	
	
2/	Objet	du	droit	de	rétractation	
	

Je	soussigné(e),	déclare	exercer	mon	droit	de	rétractation,	conformément	à	l’article	L.121-20		
du	Code	de	la	consommation,	pour	les	Produits	suivants	de	la	commande	susvisée,	pour	les		
quantités	et		dans		 les		conditions		précisées		ci-dessus		 (complets,		en		parfait		état		et		 	
dans		 leur		emballage	d'origine)	:	

	
	
			Références 

	
			Articles 

	
			Quantités 

   
   
  	
	

	
	
Le	……/……/………,	Signature	:	


